

















Marketing | Statistiek

Zorgmarketing in de praktijk

Succesvol invoeren van marketing in de zorg

Sjors van Leeuwen

Deel 1: 3e gewijzigde druk | 2010 [172 p. | € 28,50 | ISBN 978 90 232 4325 0
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Deze twee uitgaven geven samen een goed beeld van de stan
— van zaken van marketing in de gezondheidszorg en de marketinguitda-
gingen waarvoor (@ankomende) zorgaanbieders gesteld zullen worden. Beide delen zijn

overigens onafhankelijk van elkaar te gebruiken.
"?._\'. Praktische handvatten voor het vergroten van marketingkennis

De boeken bevatten praktische handvatten voor het vergroten van marketingkennis,
het realiseren van uw eigen marketingstrategie en het verbeteren van de markt- en klantgerichtheid in
de gezondheidszorg. Tevens bevat ‘Zorgmarketing in de praktijk’ — deel 2 een groot aantal interessante

praktijkcases en leerzame marketingvoorbeelden.

‘Zorgmarketing in de praktijk’ is bestemd voor iedereen die te maken krijgt met het opstellen en uitvoeren

van marketingplannen in de gezondheidszorg.

Basiscursus SPSS
M. te Grotenhuis, A. Matthijssen

Versie 15-17: 3e herziene druk | 2009 | 96 p. | € 12,25 | ISBN 978 90 232 4486 8
Versie 18-19: 1e druk | januari 2011 | 96 p. | € 12,95 | ISBN 978 90 232 4703 6

Deze basiscursus vormt een laagdrempelige kennisma-

%

king met het analyseren van kwantitatieve gegevens met
behulp van het statistische programma SPSS. Het beperkt zich tot het SPSS-
programma zelf en behandelt de onderwerpen die een gemiddelde gebruiker vaak zal

tegenkomen.
Praktische handvatten voor het vergroten van marketingkennis

De student voert zelfstandig opdrachten uit aan de hand van een praktijkvoorbeelden.
Er wordt gewerkt met een bijgeleverd oefenbestand. De handelingen zijn duidelijk
beschreven en de belangrijkste uitkomsten zijn weergegeven ter controle. Zes tot acht uur

volstaan om de basiscursus volledig door te werken.

Meer informatie of inhoudsopgave: www.vangorcum.nl
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Aanvraag beoordelingsexemplaar

Koninklijke van Gorcum biedt docenten, onderwijsontwikkelaars en studiecoordinatoren de mogelijkheid om een docentexemplaar
aan te vragen van de studieboeken. Bij een docentexemplaar maken wij onderscheid tussen een beoordelingsexemplaar en een
gebruikersexemplaar.

Beoordelingsexemplaar

Van een studieboek dat (nog) niet op de verplichte of de aanbevolen literatuurlijst

staat kunt u een beoordelingsexemplaar aanvragen. Wanneer de uitgave geschikt is
voor het vakgebied en niveau van de opleiding waaraan u als docent verbonden bent,
stelt Koninklijke van Gorcum u deze gratis ter beschikking, wel wordt per exemplaar
verzend- en administratiekosten in rekening gebracht.

Gebruikersexemplaar

U gaat als docent een studieboek van Koninklijke van Gorcum
gebruiken dat al verplicht is voorgeschreven binnen uw opleiding.
Ook dan willen wij u tegemoet komen en sturen wij u als service
een gebruikersexemplaar toe, wel wordt per exemplaar verzend-

en administratiekosten in rekening gebracht.

Aanvragen
Een docentexemplaar kunt u aanvragen met de bestelkaart in het
midden van de catalogus. Wij verzoeken u de bestelkaart volledig
in te vullen. Koninklijke van Gorcum behoudt zich het recht voor
aanvragen niet te honoreren.
Wij nemen dan zo snel mogelijk via e-mail contact met u op om
uw aanvraag te bespreken.

Beoordelingsformulier
Omdat wij grote waarde hechten aan uw oordeel, sturen wij u
bij het docentexemplaar een beoordelingsformulier. Wij verzoe-
ken u vriendelijk dit aan ons te retourneren. Met deze gegevens
zullen wij pogen onze uitgaven nog beter aan te laten sluiten bij de

onderwijspraktijk.

Wij brengen alleen de verzend- en administratie-
kosten in rekening. Deze kosten bedragen € 5,00
(incl. btw) per exemplaar.

Prijswijzigingen voorbehouden

Meer informatie of inhoudsopgave: www.vangorcum.nl
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